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Ausgabe Chipkarte
AUSGABE ALS CHIPKARTE

Prozessablauf

• Berechtigte Studierende organisieren sich die notwendigen Dokumente (siehe nächste Folie) 

• Berechtigte Studierende gehen mit den Dokumenten nicht früher als 3 Woche vor offiziellem Semesterbeginn zu 

einer der gelisteten Vertriebsstellen

• Das Ticket kann ausschließlich und nur durch den Antragssteller persönlich an einer der gelisteten 

Vertriebsstellen beantragt/abgeholt werden.

• Die Vertriebsstellen prüfen die Dokumente auf Vollständigkeit und erstellen direkt das Ticket

• Zu beachten: Jede Chipkarte muss individuell erstellt/beschrieben werden; dies wird entsprechend Zeit in 

Anspruch nehmen.

• Das Ticket muss bei Beantragung persönlich entgegen genommen werden; es kann nicht im Namen anderer 

beantragt werden und auch nicht versandt werden.  
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Allgemeine Info

• Die Ausgabe des Deutschlandsemesterticket auf Chipkarte sollte nur im Ausnahmefall stattfinden

• Der Prozess der Ausgabe einer Chipkarte ist aktuell nur sehr manuell abzubilden und erfordert zusätzliche 

Ressourcen 



Ausgabe Chipkarte
AUSGABE ALS CHIPKARTE

Notwendige Dokumente

• Gültiger Studierendenausweis

• Amtlicher Lichtbildausweis 

• Bescheinigung der Immatrikulation inkl. Bestätigung zum Bezug des Semestertickets (nicht 

älter als 2 Wochen)

• Bescheinigung, dass bisher keine Rückerstattung beantragt wurde (nicht älter als 2 Wochen)

ohne diese Dokumente kann keine Chipkarte ausgegeben werden

Daten

• Folgende Daten werden verarbeitet:

• Auf die Chipkarte werden zwingend folgende Daten geschrieben: Name, Vorname, 

Geburtsdatum

• Für die Registrierung im System des Verkehrsunternehmens werden folgende Daten 

zwingend erfasst: Name, Vorname, Adresse inkl. PLZ Studienwohnort (u.a. auch für 

Folgechipkarte), Geburtsdatum und Matrikelnummer; email Adresse ist optional für Form 

der Kommunikation. 
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Ausgabe Chipkarte
AUSGABE ALS CHIPKARTE

Muster Bescheinigung 

Studierende
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• Die aktuelle Vorlage der 

Bescheinigung erhalten die 

Studierenden über ihren AStA 

oder Hochschule

• Wird nach Erhalt der Chipkarte 

noch ein Antrag auf 

Rückerstattung gestellt, ist die 

Chipkarte von Seiten der 

verarbeitenden Stelle der HS 

einzuziehen



Übersicht Vertriebsstellen 
AUSGABE ALS CHIPKARTE
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• Die Ausgabe ist 

ausschließlich bei den hier 

gelisteten Vertriebsstellen 

möglich.

MobilitätsInfo Straße Ort Öffnungszeiten

Darmstadt

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum Darmstadt 

Hauptbahnhof

Am Hauptbahnhof 20 64293 Darmstadt Mo.-Fr. 7-19 Uhr

Sa. 7-14 Uhr

Frankfurt Flughafen

RMV-MobilitätsInfo

Regionalbahnhof (Terminal 1, 

Etage 0)

Hugo-Eckener-Ring 1 60549 Frankfurt am Main Mo.–Fr. 6–20.30 Uhr

Sa. 7–14.30 Uhr

Frankfurt Hauptbahnhof

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Im Hauptbahnhof 60329 Frankfurt am Main Mo.–Fr. 7–21 Uhr

Sa.+ So. 9-21 Uhr

Frankfurt Höchst

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Bahnhof Frankfurt-

Höchst 1

65929 Frankfurt am Main Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Frankfurt Rödelheim

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Baruch-Baschwitz-

Platz 1

60489 Frankfurt am Main Mo.–Fr. 8–11.30 Uhr + 

13.30–18 Uhr

Sa. 9.–14 Uhr

Frankfurt Süd

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Diesterwegplatz 51 60594 Frankfurt am Main Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Friedberg

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Hanauer Straße 44 61169 Friedberg Mo.–Fr. 8–18 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Fulda

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Am Bahnhof 3 36037 Fulda Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–14.30 Uhr

Gießen

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Bahnhofstraße 102 35390 Gießen Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Hanau

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum Hanau 

Hauptbahnhof

Am Hauptbahnhof 14a 63450 Hanau Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9.30–14.30 Uhr

Mainz

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum Mainz Hauptbahnhof

Bahnhofplatz 1 55116 Mainz Mo.–Fr. 6–21.15 Uhr

Sa. 7–19 Uhr

So. 8-20 Uhr

Marburg

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum

Bahnhofstraße 33 35037 Marburg Mo.–Fr. 8–18 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Offenbach

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum Offenbach 

Marktplatz

S-Bahn Ostkopf B-Ebene

Berliner Straße 110 63065 Offenbach Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–14 Uhr

Wiesbaden

RMV-MobilitätsInfo

Reisezentrum Wiesbaden 

Hauptbahnhof

Bahnhofsplatz 1 65189 Wiesbaden Mo.–Fr. 7–19 Uhr

Sa. 9–16 Uhr



Gute Fahrt im ÖPNV
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Freude über das Ticket teilen Sie bitte mit ihren Kommilitonen*innen 

Wir wünschen gute Fahrt im ÖPNV – bundesweit mit dem Deutschlandsemesterticket! 

Ihr RMV Semesterticket-Team 


